	Sıra No
	Vatandaşa Sunulan Hizmetin Adı
	Başvuruda İstenen Belgeler
	Hizmetin Tamamlanma Süresi 

(En Geç Süre)

	1-
	Hasta Muayene 

(Genel Cerrahi Uzmanı,Aile Hekimi Uzmanı, Acil Polikliniği Hekimleri)
	-T.C 

Kimlik Numarası  

-Yeşil Kartlılardan Onaylı Karne

-Çalışan SGK’lılardan Vizite Kağıdı


	45 Dakika

(Hasta Yoğunluğuna Göre)

	2-
	Sağlık Raporu
	-T.C 

Kimlik Numarası

-Yeşil Kartlılardan Onaylı Karne

-Çalışan SGK’lılardan Vizite Kağıdı


	Aynı gün veya 1 (bir) gün Sonra

(Hasta Yoğunluğuna Göre)

	3-
	İlaç Kullanımı ve Hasta Katılım Payından Muaf İlaç Raporu
	-T.C 

Kimlik Numarası

-Daha önce kullandığı rapor varsa aslı

-Kişinin Kendi Müracaatı
	45 Dakika

(Hasta Yoğunluğuna Göre)

	4-
	Laboratuar
	İlgili Polikliniğimiz veya Aile Hekimliğinden İstem kağıdı


	45 Dakika

(Hasta Yoğunluğuna Göre)

	5-
	Röntgen
	İlgili Polikliniğimiz veya Aile Hekimliğinden İstem kağıdı


	20 Dakika

(Hasta Yoğunluğuna Göre)

	6-
	Ameliyathane
	-T.C 

Nüfus Cüzdanı


	İyileşme Süresine Göre Değişir

	7-
	Hasta Yatış
	-Yatış Onayı

-İlgili Polikliniğe Müracaat Kaydı
	İyileşme Süresine Göre Değişir


        T.C.

SARAYKÖY DEVLET HASTANESİ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
. 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri:







İkinci Müracaat Yeri:

İsim

: Uz.Dr.Mehmet ACIMIS                            

isim                 :Dr.İlkay AKÇA








:                                                 
Unvan

: Bastabip




Unvan
       Sağlık Grup Başkanı: 

Adres

:Cumhuriyet Mah.Hacı İrfan Mersin Cad.No 1 Sarayköy
Adres             .Bala Mah.İstasyon Cad.Toplum          








        Sağlığı Merkezi Sarayköy         Tel

:0258.4154377




Tel
       0258.4151113: 

Faks

:0258.4151090



                Faks
       0258.4154689: 

E-Posta                   hastane@saraykoydh.gov.tr                    
:
E-Posta
       :saraykoytsm@hotmail.com
